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Evaluation von Studiengangen

Universitat Regensburg

1. Ziele

Ziel der Studiengangsevaluation ist die systematische Weiterentwicklung der Qualitat der an
der Universitat Regensburg angebotenen Studiengange sowie die kontinuierliche Verbesserung
der Studienbedingungen und der das Studium beeinflussenden Verwaltungsprozesse. Dabei
wird untersucht, inwieweit der evaluierte Studiengang sowie die Studienbedingungen die
universitatsinternen  Qualitatskriterien ebenso wie die aktuell geltenden externen
Anforderungen erfillen und welche MafBnahmen zur Weiterentwicklung des Studiengangs
beitragen konnen. Die Studiengansgevaluation wird im Rahmen eines zweistufigen Verfahrens
— einer fakultatsinternen Selbstbewertung sowie einer fakultatsexternen Bewertung durch die
AG Studium und Lehre — durchgefihrt. Im Anschluss an das Evaluationsverfahren werden in
einem Gesprach der Universitatsleitung mit der Fakultat Mafnahmen zur Weiterentwicklung
des evaluierten Studiengangs vereinbart.

2. Verantwortliche

Die Universitatsleitung tragt die Gesamtverantwortung fir die Evaluation und kontinuierliche
Weiterentwicklung der Studiengange der Universitat. Die Dekane tragen die Verantwortung
fur die fakultatsinterne Evaluation und Weiterentwicklung der Studiengange ihrer Fakultat. Flr
die fakultatsinterne Evaluation eines Studiengangs bzw. eines Blndels von fachnahen
Studiengangen wird eine fakultatsinterne Arbeitsgruppe eingesetzt, die sich aus Vertretern der
Lehrenden und Studierenden und ggf. der Studiengangskoordinatoren der Facher
zusammensetzt und i.d.R. vom Studiendekan geleitet wird. Die fakultatsexterne Evaluation der
Studiengange wird von der AG Studium und Lehre — unter dem Vorsitz des Vizeprasidenten fur
Studium, Lehre und Weiterbildung — durchgefuhrt. Die Verantwortlichkeiten fur das Verfahren
der Studiengangsevaluation sind in der ,, Ordnung zur Evaluation von Studium und Lehre an
der Universitat Regensburg” geregelt.

3. Ansprechpartner
Als Ansprechpartner zur Klarung von Fragen zum Ablauf des Verfahrens sowie fur Fragen und
Anregungen zur Verfahrensbeschreibung steht das Ref. I/1 zur Verfugung. Bei grundlegenden
Anderungen des Verfahrensablaufes legt der Vizeprasident fir Studium, Lehre und
Weiterbildung die revidierte Fassung der Verfahrensbeschreibung den Studiendekanen zur
Priifung vor. AnschlieRend gibt er diese zusammen mit dem Kanzler frei. Formale Anderungen
kénnen vom Ref. I/1 ohne Prifung und Freigabe durchgefuhrt werden.

4. Kurzer Ablaufplan des Verfahrens
Die nachfolgende Tabelle gibt einen Uberblick Gber die wesentlichen Schritte eines Verfahrens
der Studiengangsevaluation.

Verfahrensschritte Verantwortliche Beteiligte

1. Fakultatsinterne Evaluation eines Studienganges durchfiihren

Vereinbaren des Termins fur die Abgabe des Vizeprasident fur Studium, | Dekan,
Evaluationsberichts Lehre und Weiterbildung Studiendekan,

Ref. 1/1
Informieren der Fachschaft Uber die bevorstehende | Studiendekan
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Studiengangsevaluation

Bestellen der Mitglieder und eines Vorsitzenden Fakultatsrat Dekan,

der fakultatsinternen Arbeitsgruppe Evaluation Studiendekan
Erganzen des Leitfadens um fakultatsspezifische AG Evaluation Ref. I/1
Kriterien, Festlegen des Datenbedarfs, Erstellen

eines Zeitplans fur die fakultatsinterne Evaluation

und fakultatsinterne Abstimmung der Fragebdgen

Durchfuhren der Befragungen, Erheben und Ref. I/1 Ref. I/2, ZHW

Aufbereiten der statistischen Daten und
Durchfuhren der Rechtsprufung des Studiengangs

Entscheidung Uber Hinzuziehen von externen
Fachgutachtern

Fakultatsrat

Bewerten der Befragungsergebnisse, der
statistischen Daten, der Ergebnisse der
Rechtsprifung und der Studiengangsdokumente

1) Fachvertreter
2) AG Evaluation

ext. Fachgutachter

Durchfihren der Selbstbewertung und
Identifikation von MalSnahmen zur
Weiterentwicklung des Studiengangs

1) Fachvertreter
2) AG Evaluation

Erstellen und Freigabe des Evaluationsberichts

1) Fachvertrete
2) AG Evaluation

Vorstellen des Evaluationsberichts im Fakultatsrat
und Ubergabe an den Vizeprasident fir Studium,
Lehre und Weiterbildung

Vorsitzender der AG
Evaluation

Fakultatsrat

2. Fakultatsexterne Evaluation eines Studienganges durchfiihren

Weiterleiten des Evaluationsberichts sowie der Vizeprasident fur Studium, | Ref. I/1

Ergebnisse der Rechtsprufung an die AG Studium Lehre und Weiterbildung

und Lehre

Einladen von Fachvertretern Vizeprasident fur Studium, | Ref. I/1
Lehre und Weiterbildung

Kontaktieren der Fachschaft zur Benennung von Vizeprasident fur Studium, | Ref. I/1

Studierendenvertretern flr Gesprach mit der AG
Studium und Lehre und Einladen der
Studierendenvertreter

Lehre und Weiterbildung

Interne Vorbesprechung des Evaluationsberichts

AG Studium und Lehre

Gesprache mit Fachvertretern und
Studierendenvertretern

AG Studium und Lehre

Studiendekan,
Fachvertreter,
Studierende

Ggf. Hinzuziehen von externen Fachgutachtern

AG Studium und Lehre

Ggf. Erstellen einer Gutachterliste

Ref. 1/1

Ggf. Auswahl externer Fachgutachter

AG Studium und Lehre

Ggf. Erstellen eines externen Fachgutachtens

Externe
Fachgutachtergruppe

Erstellen eines Berichtsentwurfs mit Empfehlungen

AG Studium und Lehre

Ref. 1/1

Stellungnahme zum Berichtsentwurf

Dekan, Studiendekan,

Programmverant-
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wortliche

Ggf. Uberarbeiten des Berichts sowie Freigabe und | AG Studium und Lehre Ref. I/1
Ubergabe des Berichts an die Universitatsleitung

3. Maf3nahmen zur Weiterentwicklung eines Studienganges vereinbaren und nachverfolgen

Vereinbaren von MalSnahmen zur Universitatsleitung Dekan,

Weiterentwicklung des Studiengangs Studiendekan,
Studierenden-
vertreter

Umsetzung der Malnahmen veranlassen und der Dekan, Studiendekan
Universitatsleitung sowie den Mitgliedern der
Fakultat Uber die Umsetzung berichten

Bei Bedarf Ricksprache mit der Fakultat halten Universitatsleitung

5. Beschreibung des Verfahrens
5.1 Fakultatsinterne Evaluation eines Studienganges durchfiihren

Alle Bachelor- und Masterstudiengange der Universitat Regensburg werden im Abstand von
funf Jahre evaluiert. Der Zeitpunkt der Studiengangsevaluation orientiert sich an einem mit
allen Fakultaten abgestimmten universitatsweiten Zeitplan fur die Durchfihrung der
Studiengangsevaluationen. Zu Beginn des jeweiligen Semesters, in dem die interne
Studiengangsevaluation laut universitarem Zeitplan beginnen soll, stimmt der Vizeprasident fur
Studium, Lehre und Weiterbildung Uber Referat 1/1 den Abgabetermin fur den
Evaluationsbericht mit dem Dekan und Studiendekan der Fakultat ab. Anschlieend veranlasst
das Referat I/1 — Qualitatsmanagement und Koordination in Studium und Lehre — die
Rechtsprifung der zu evaluierenden Studiengange durch das Referat 112 -
Studiengangsbezogene Rechtsangelegenheiten. Der Dekan bzw. der Studiendekan informieren
die Fachschaft Uber die bevorstehende Studiengangsevaluation.

Die fakultatsinterne Evaluation eines Studiengangs bzw. eines Blndels von fachnahen
Studiengangen beginnt mit der Einrichtung einer fakultatsinternen Arbeitsgruppe Evaluation,
die sich aus Vertretern der verschiedenen Statusgruppen (Professoren, wissenschaftliche und
klnstlerische Mitarbeiter, Verwaltungsangestellte, Studierende) des bzw. der zu evaluierenden
Facher zusammensetzt und durch den Fakultatsrat bestellt wird. In der Regel wird diese
Arbeitsgruppe vom Studiendekan geleitet. Insbesondere in grofSen Fakultaten mit einer hohen
Anzahl an Studiengangen, kénnen die Studiengangsevaluationen von unterschiedlichen
Arbeitsgruppen durchgefiihrt werden, die von den jeweiligen Programmverantwortlichen
geleitet werden.

Die Universitatsleitung stellt den Fakultaten einen Leitfaden zur Studiengangsevaluation mit
den der Evaluation zugrunde liegenden Kriterien zur Verfugung'. Die fakultatsinterne

! Bei Lehramtsstudiengangen und universitaren Kombinationsstudiengangen, die Uber eine Fakultat
hinausgehende Facherkombination nach einem hochschulweiten Modell erlauben, wird zusatzlich eine
Modellbewertung durchgefihrt. Fir die Modellbewertung werden erganzend weitere Leitfaden zur
Verfligung gestellt.
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Arbeitsgruppe Evaluation erganzt diesen Evaluationsleitfaden um die fakultatsspezifischen
Kriterien und legt auf dessen Basis den Datenbedarf, die durchzufiihrenden Befragungen
sowie einen Zeitplan flr die fakultatsinterne Evaluation fest.

Die bendtigten statistischen Daten werden von Referat I/1 in Zusammenarbeit mit dem
Akademischen Auslandsamt, der Personalabteilung und dem Zentrum fir Hochschul- und
Wissenschaftsdidaktik (ZHW) aufbereitet und zur Verfligung gestellt.? Fir die Durchfihrung
der bendétigten Befragungen stellt das Referat 1/1  Musterfragebdgen sowie die
Evaluierungssoftware Evasys zur Verfigung. Die Musterfragebogen werden von der
fakultatsinternen AG Evaluation an Hand des fakultatsspezifischen Evaluationsleitfadens
Uberarbeitet und fakultatsintern abgestimmt, bevor Referat I/1 die Befragungen in Evasys
erstellt, ggfs. testet und durchfihrt.

Darlber hinaus fihrt das Referat 1/2 — auf Veranlassung des Referats 1/1 — eine Rechtspriifung
des Studienganges durch. Die Ergebnisse der Rechtsprifung (Stellungnahme des Ref. 1/2)
werden dem Studiendekan und ggfs. dem Vorsitzenden der fakultatsinternen AG Evaluation
sowie der Studiengangskoordination fir die fakultatsinterne sowie der AG Studium und Lehre
fur die fakultatsexterne Studiengangsevaluation zur Verfugung gestellt.

Die fakultatsinterne AG Evaluation (bzw. deren Untergruppen) wertet/werten die folgenden
Daten und Informationen aus

» studiengangsrelevante Dokumente (z. B. Prifungsordnung, Modulkatalog,
Studiengangsbroschuren),

+ statistische Daten (Studierendenzahlen, Daten von Prifungs- und Studienleistungen,
Studienverlaufsanalyse, Personalbestand),

» Befragungsergebnisse (Studierenden-, Absolventen- und Dozentenbefragungen) sowie

» Ergebnisse der Rechtsprifung des Studiengangs (Stellungnahme des Ref. 1/2)

und fuhrt/fihren anhand der Prufkriterien im Leitfaden eine Selbstbewertung durch. Um eine
externe Einschatzung zu den fachlichen Aspekten zu erhalten, wird i.d.R. ein Hochschullehrer
als externer Fachgutachter in das fakultatsinterne Evaluationsverfahren eingebunden.

Auf Grundlage der Selbstbewertung sowie auf Basis der Evaluationskriterien und der Berichte
vorangegangener Evaluationen bzw. Akkreditierungen identifiziert die Arbeitsgruppe
Malinahmen zur Weiterentwicklung des Studienganges und der Studienbedingungen.

AnschlieRend fasst die fakultatsinterne AG Evaluation (bzw. deren Untergruppen) zusammen
mit der Studiengangskoordination die Ergebnisse der Selbstbewertung sowie der daraus
abgeleiteten  Maflnahmen  zur  Weiterentwicklung des  Studiengangs und  der
Studienbedingungen in einem Evaluationsbericht zusammen. Nach Freigabe des Berichts durch
die fakultatsinterne AG Evaluation, stellt der Vorsitzende der AG Evaluation den Bericht im
Fakultatsrat vor. Nach Kenntnisnahme des Evaluationsberichts durch den Fakultatsrat, legt der
Dekan/Studiendekan den Bericht dem Vizeprasidenten fir Studium, Lehre und Weiterbildung
vor.

2 standardisierte Abfragen fir bendtigte statistische Daten stehen dariber hinaus auch im Statistikportal
FlexStat zur Verfugung und kénnen dort jederzeit abgerufen werden.
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5.2 Fakultatsexterne Evaluation eines Studienganges durchfiihren

Fur die anschliefSende fakultatsexterne Evaluation des Studiengangs Ubergibt der Vizeprasident
fur Studium, Lehre und Weiterbildung den Evaluationsbericht sowie die Stellungnahme des
Referats 1/2 an die Arbeitsgruppe Studium und Lehre.

Die Arbeitsgruppe Studium und Lehre bewertet den evaluierten Studiengang auf Grundlage
der malSgeblichen Evaluationskriterien. Der Studiendekan sowie die
Programmverantwortlichen des evaluierten Studiengangs erhalten die Maoglichkeit, der
Arbeitsgruppe Studium und Lehre die Ergebnisse der Evaluation zu erlautern und ggf. Fragen
zum Evaluationsbericht zu beantworten. Daruber hinaus fuhrt die AG Studium und Lehre ein
Gesprach mit Studierendenvertretern, die auf Einladung des Vizeprasidenten flr Studium,
Lehre und Weiterbildung von der Fachschaft der jeweiligen Fakultat benannt werden.

Bei Bedarf kann die Arbeitsgruppe Studium und Lehre — auf Veranlassung von einer
~qualifizierten Minderheit” von mindestens drei Mitgliedern — externe Fachgutachter
hinzuziehen. Dazu wahlt die AG Studium und Lehre auf Grundlage von Gutachterprofilen
geeignete Gutachter aus und teilt diese der Fakultat mit.

Den externen Fachgutachtern werden der fakultatsspezifische Leitfaden, der Evaluationsbericht
sowie die Stellungnahme des Referates 1/2 zur Verfligung gestellt. Nach Begutachtung der zur
Verfligung gestellten Dokumente sowie ggfs. einem Gesprach mit Fach- und
Studierendenvertretern, erstellt die Gutachtergruppe ihr externes Fachgutachten und stellt
dieses der AG Studium und Lehre zur Verfigung.

Die Arbeitsgruppe Studium und Lehre erstellt abschlieSend einen Berichtsentwurf, der
Handlungsempfehlungen zur Weiterentwicklung des Studiengangs und der Studienbedin-
gungen enthalt. Der Berichtsentwurf wird dem Dekan, dem Studiendekan und den
Programmverantwortlichen zur Stellungnahme vorgelegt, bevor er ggf. noch einmal
Uberarbeitet, frei gegeben und der Universitatsleitung vorgelegt wird.

5.3 MaBBnahmen zur Weiterentwicklung eines Studienganges vereinbaren und
nachverfolgen

Nach Abschluss des Verfahrens der fakultatsinternen und —externen Studiengangsevaluation
fuhrt die Universitatsleitung ein Gesprach mit dem Dekan und dem Studiendekan sowie einen
gewahlten Vertreter der Studierenden der betreffenden Fakultat, bei dem MalBnahmen zur
Weiterentwicklung des evaluierten Studienganges besprochen und festgelegt werden. Bei der
Festlegung der MalSnahmen ist die Universitatsleitung grundsatzlich an die Empfehlungen der
AG Studium und Lehre gebunden. Bei Abweichungen ist die AG Studium und Lehre vor
Unterzeichnung der Vereinbarung zu horen.

Nach Unterzeichnung der Vereinbarung durch den Dekan, veranlasst dieser die Umsetzung der
vereinbarten Mafnahmen und berichtet der Universitatsleitung ebenso wie den Mitgliedern
der Fakultat in regelmafSigen Abstanden Uber den Fortschritt der Umsetzung. Bei
Abweichungen von der Vereinbarung fuhrt die Universitatsleitung ein Gesprach mit dem
Dekan und dem Studiendekan der Fakultat und unterstitzt diese ggf. bei der weiteren
Umsetzung der vereinbarten MafSnahmen.
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. Fiir das Verfahren benétigte Dokumente?
Interne Dokumente

Ordnung zur Evaluation von Studium und Lehre an der Universitat Regensburg (Stand: 09.
Juli 2012)

Zeitplan fur die Durchfuhrung der Studiengangsevaluationen
Leitfaden zur Studiengangsevaluation an der Universitat Regensburg (Stand: 29.07.2014)

Leitfaden zur Modellevaluation Kombinatorischer Studiengange der Universitat
Regensburg (Stand: 16.04.2013)

Leitfaden zur Evaluation der Lehramtsstudiengange (in Arbeit)

Vorlage fur den Evaluationsbericht

Vorlage fur den Bericht der AG Studium und Lehre

Checkliste AG Studium und Lehre

Musterfragebogen

Gesprachsleitfaden fir qualitative Befragungen (z.B. Gruppeninterview)
Studiengangsdokumente (z.B. Prifungsordnung, Modulbeschreibungen, Flyer etc.)

Externe Dokumente

Qualifikationsrahmen fur Deutsche Hochschulabschlisse
Landergemeinsame Strukturvorgaben fir die Akkreditierung von Bachelor- und
Masterstudiengangen

® Alle fur das Verfahren benodtigten Dokumente sind unter folgendem Link zu finden http://www.uni-
regensburg.de/qualitaetsmanagement-intern/prozessportal/index.html
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