Modulbeschreibung
IRK- M 01

1. Name des Moduls:

Grundlagen der Interkulturellen Kommunikation

2. Fachgebiet / Verantwortlich:

ZSK - Lehrgebiet Mundliche Kommunikation und
Sprecherziehung / PD Dr. habil. Wieland Kranich

3. Inhalte des Moduls:

- Kulturbegriff

- Theorien der kulturspezifischen und
kulturvergleichenden Forschung,
Kulturstandards, Kulturdimensionen und
Critical Incidents

- Kommunikationsbegriff, Beschreibungsebene
der Kommunikation,

- Sprech-, sprachwissenschaftliche und
psychologische Kommunikationsmodelle

- Kommunikation in Teams, Teamprozesse

4. Qualifikationsziele des Moduls / zu
erwerbende Kompetenzen:

Nach erfolgreichem Abschluss sind Studierende in der

Lage,

- Grundlagen der mundlichen Kommunikation zu
benenne und auf interkulturelle Kontexte zu
ubertragen,

- ausgewahlte interkulturelle und kommunikative
Stile zu identifizieren,

- eigene kulturelle Pragung zu realisieren und in
interkulturellen Uberschneidungssituationen
kritisch zu reflektieren,

- den Verlauf und die Dynamik von Teamphasen
darzulegen sowie Interventionsmoglichkeiten in
der Teambegleitung zu nennen.

- differenziertes Feedback nach
sprechwissenschaftlichen Kriterien zu geben und
diese auf sich selbst anwenden.

Schltusselkompetenzen:

- Interkulturelle Kompetenz
- Soziale Verantwortung

- Teamfahigkeit

5. Teilnahmevoraussetzungen:

a) empfohlene Kenntnisse:

Englische Sprachkenntnisse auf dem Niveau B2

b) verpflichtende Nachweise:

keine

6. Verwendbarkeit des Moduls:

- IRK-Zusatzausbildung
- Sprecherzieherausbildung

7. Angebotsturnus des Moduls:

Jedes Wintersemester

8. Das Modul kann absolviert werden in:

1 Semester

9. Empfohlenes Fachsemester:

10. Arbeitsaufwand des Moduls

(Workload) / Anzahl Leistungspunkte:

Gesamt in Stunden: 120 Stunden
davon

- Prasenzzeit: 60 Stunden




Modulbeschreibung

- Selbststudium (inkl. Prifungen): 60 Stunden

Leistungspunkte: 4
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11. Das Modul ist erfolgreich absolviert, wenn die unten naher beschriebenen Leistungen
erfiillt sind:

12. Modulbestandteile;

o

/

Nr. W Lehr- Themenbereich/Thema SWS / | Studienleistungen
p form Std.
1 P |U Rhetorische Grundlagen und 2 Prasentationen, Projektarbeit,

interkulturelle Aspekte der
Kommunikation

2 P |U Arbeiten in multikulturellen 2 Projektarbeit, praxisorientierte Ubungen
Teams

13. Modulprifung

Kompeten; / Art der Dauer Zeitpunkt | Anteil an Modulnote
Thema/Bereich "
Prufung
Rhetorische Klausur 90 Minuten Am letzten 100%
Grundlagen und Prasenztag
interkulturelle Aspekte des Moduls
der Kommunikation,
Arbeiten in
multikulturellen Teams

14. Bemerkungen:




Modulbeschreibung

IRK-M 02

1. Name des Moduls:

Rederhetorik im interkulturellen Kontext

2. Fachgebiet / Verantwortlich:

ZSK - Lehrgebiet Mlndliche Kommunikation und
Sprecherziehung / PD Dr. habil. Wieland Kranich

3. Inhalte des Moduls:

- Kulturstandards ausgesuchter Lander
- Visualisierungsgrundsatze auf Basis
medienwissenschaftlicher Theorien;

- Analyse von Vortragen und Prasentationen mit
visueller Unterstutzung;

- Redegattungen und Redegliederungen

- Modelle fur informatives und persuasives Sprechen
auf Basis der Sprechwirkungsforschung;
- Redeanalysen im interkulturellen Kontext

4. Qualifikationsziele des Moduls / zu
erwerbende Kompetenzen:

Nach erfolgreichem Abschluss sind Studierende in der

Lage,

- theoretische Redegliederungsmodelle auf
exemplarische Vortragsituationen zu beziehen,

- eigene Redekonzepte adressaten- und
situationsgerecht zu entwickeln,

- Hor- und Sehgewohnheiten unter
kulturspezifischen Gesichtspunkten zu analysiert
und auf konkrete Vortragssituationen zu
Ubertragen,

- differenziert und zielgerichtet Ruckmeldungen zu
den verschiedenen Wirkungskomponenten zu
geben und eigene rhetorische Leistungen
realistisch einzuschatzen.

- Visualisierungsgrundsatzen auf unterschiedliche
Prasentationssituationen zu transferieren,

- verschiedene Prasentationsmedien zu nutzen und
situationsadaquat einzusetzen

Schlisselkompetenzen:

- Transferfahigkeit

- Analysekompetenz

- Feedbackkompetenz

5. Teilnahmevoraussetzungen:

a) empfohlene Kenntnisse:

Englische Sprachkenntnisse auf dem Niveau B2

b) verpflichtende Nachweise:

IRK-M 01

6. Verwendbarkeit des Moduls:

- IRK-Zusatzausbildung
- Sprecherzieherausbildung

7. Angebotsturnus des Moduls:

Jedes Wintersemester

8. Das Modul kann absolviert werden in:

1 Semester

9. Empfohlenes Fachsemester:

10. Arbeitsaufwand des Moduls

(Workload) / Anzahl Leistungspunkte:

Gesamt in Stunden: 120 Stunden
davon

- Prasenzzeit: 60 Stunden.
- Selbststudium (Inkl. Prufung): 60 Stunden
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| Leistungspunkte: 4

11. Das Modul ist erfolgreich absolviert, wenn die unten naher beschriebenen Leistungen
erfullt sind:

12. Modulbestandteile:

Nr. \F;V/ Lehr- Themenbereich/Thema SWS / | Studienleistungen
p form Std.
1 P |U Vortragen und frei reden 2 |Anlassreden
2 P |U Prasentation und Slidewriting 2 Prasentationen, Projektarbeiten

13. Modulprufung

Kompeten; / Art der Dauer Zeitpunkt | Anteil an Modulnote
Thema/Bereich .
Prafung
Prasentation, eine Je 15 Minuten Am letzten 100 %
Slidewriting, mediengestitz Prasenztag
Vortragen und frei te des Moduls
reden Prasentation
und eine
Anlassrede,
Portfolio

14. Bemerkungen:
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IRK-M 03

1. Name des Moduls:

Gesprachsrhetorik im interkulturellem Kontext

2. Fachgebiet / Verantwortlich:

ZSK - Lehrgebiet Mundliche Kommunikation und
Sprecherziehung / PD Dr. habil. Wieland Kranich

3. Inhalte des Moduls:

- Sprach- und sprechwissenschaftliche
Argumentationstheorien

- Psychologische Aspekte des Uberzeugens;

- Argumentation auf Basis von Kulturstandards und
Kulturdimensionen;

- Diskussion und Verhandlungsfihrung im
interkulturellen Kontext

4. Qualifikationsziele des Moduls / zu
erwerbende Kompetenzen:

Nach erfolgreichem Abschluss sind Studierende in der

Lage,

- kooperative und transparente Argumentation als
wertschatzende und Uberzeugende Strategie des
Meinungswechsels anzuwenden.

- manipulative Argumentationsstrategien zu
erkennen

- in strukturierten Debatten und spontanen
Diskussionen Uberzeugend zu argumentieren

- eigene Standpunkte logisch stringent zu vertreten.

- unterschiedliche kommunikative Stile in
Verhandlungen zu differenzieren

- kulturspezifisches Wissen auf eigene
Argumentationsweise zu transferieren.

Schltusselkompetenzen:

- Interkulturelle Kompetenz
- Analysefahigkeit

- Vernetztes Denken

5. Teilnahmevoraussetzungen:

a) empfohlene Kenntnisse:

Englische Sprachkenntnisse auf dem Niveau B2

b) verpflichtende Nachweise:

IRK-M 01 und IRK-M 02

6. Verwendbarkeit des Moduls:

- IRK-Ausbildung
- Sprecherzieherausbildung

7. Angebotsturnus des Moduls:

Jedes Sommersemester

8. Das Modul kann absolviert werden in:

1 Semester

9. Empfohlenes Fachsemester:

10. Arbeitsaufwand des Moduls

(Workload) / Anzahl Leistungspunkte:

Gesamt in Stunden: 120 Stunden
davon

- Prasenzzeit: 60 Stunden
- Selbststudium (inkl. Prufung): 60 Stunden

Leistungspunkte: 4
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11. Das Modul ist erfolgreich absolviert, wenn die unten naher beschriebenen Leistungen

erfillt sind:

12. Modulbestandteile:

Nr. \F;V/ Lehr- Themenbereich/Thema SWS / | Studienleistungen
p form Std.
1 P |U Argumentieren und 2 Gruppenarbeit und praxisorientierte
Uberzeugen Ubungen
2 P |U Diskutieren und verhandeln 2 Gruppenarbeit und praxisorientierte
Ubungen
13. Modulprufung
Kompeten; / Art der Dauer Zeitpunkt | Anteil an Modulnote
Thema/Bereich "
Prufung
Argumentieren und Klausur 90 Minuten Am letzten 100%
uberzeugen, Prasenztag
Diskutieren und des Moduls
verhandeln

14. Bemerkungen:




Modulbeschreibung
IRK-M 04

1. Name des Moduls:

Berufsorientierte Kompetenzen

2. Fachgebiet / Verantwortlich:

ZSK - Lehrgebiet Mundliche Kommunikation und
Sprecherziehung / PD Dr. habil. Wieland Kranich

3. Inhalte des Moduls:

- Kulturelle und kommunikationspsychologische
Aspekten der Gesprachsfuhrung im beruflichen
Kontext;

- Vorbereitung, Durchfihrung und Nachbereitung
von Besprechungen

- Theorien zur Konfliktentstehung und
Konfliktpravention; Konfliktlosungsstrategien

- Qualitatskriterien und Standards der
berufsbezogenen Eignungsdiagnostik;

4. Qualifikationsziele des Moduls / zu
erwerbende Kompetenzen:

Nach erfolgreichem Abschluss sind Studierende in der

Lage,

- kommunikationspsychologische Modelle auf
konkrete Gesprachs- und Konfliktsituationen
anzuwenden und dabei interkulturelle
Problemfelder zu diagnostizieren.

- Grundbegriffe der Konfliktforschung auf
exemplarische Ubungssituationen zu tbertragen

- Gesprachstechniken zur Deeskalation und
Konfliktldsung gezielt anzuwenden,

- strukturierte Meetings durchzufthren,

- situationsadaquat zwischen unterschiedlichen
Kommunikationsstrategien zu variieren.

- Qualitatskriterien in Personalauswahlverfahren zu
benennen und gangige Assessmentcenter-
Bausteine kritisch zu bewerten,

- die eigene Wirkung in unterschiedlichen
Testverfahren bewusst zu steuern

- Zzielgerichtetes und individualisiertes Feedback zu
geben.

Schltsselkompetenzen:

- Interkulturelle Kompetenz
- Analysefahigkeit

- Transferfahigkeit

5. Teilnahmevoraussetzungen:

a) empfohlene Kenntnisse:

Englische Sprachkenntnisse auf dem Niveau B2

b) verpflichtende Nachweise:

IRK-M 01, IRK-M 02 und IRK-M 03

6. Verwendbarkeit des Moduls:

- IRK-Zusatzausbildung
- Sprecherzieherausbildung

7. Angebotsturnus des Moduls:

Jedes Sommersemester

8. Das Modul kann absolviert werden in:

1 Semester

9. Empfohlenes Fachsemester:

10. Arbeitsaufwand des Moduls

(Workload) / Anzahl Leistungspunkte:

Gesamt in Stunden: 180 Stunden
davon

- Prasenzzeit: 90 Stunden




Modulbeschreibung

Leistungspunkte: 6

Selbststudium (inkl. Prifung): 90 Stunden

11. Das Modul ist erfolgreich absolviert, wenn die unten ndher beschriebenen Leistungen

erfillt sind:

12. Modulbestandteile:

Nr. \F;V/ Lehr- Themenbereich/Thema SWS / | Studienleistungen
p form Std.
1 P |U Meetingmanagement 2 Gruppenarbeiten und praxisorientierte
Ubungen
2 P |U Assessment Center 2 Gruppenarbeiten und praxisorientierte
Ubungen
3 P |U Konfliktmanagement 2 Gruppenarbeiten und praxisorientierte
Ubungen
13. Modulprufung
Kompeten; / Art der Dauer Zeitpunkt | Anteil an Modulnote
Thema/Bereich "
Prifung
Meetingmanagement, | Klausur 135 Minuten Am letzten 100%
Assessment Center, Prasenztag
Konfliktmanagement des Moduls

14. Bemerkungen:




